Informationspflichten Schadensmeldung

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebungspeenbezogener Daten bei einer
Schadensmeldung. Personenbezogene Daten sindadéia,@ie auf Sie personlich beziehbar
sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressetefdanummer.

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftrader

Verantwortlicher gemald Artikel Absatz7 DS-GVO ist Vossiek GmbH & Co. KG,
Deutschhofer Str. 45, 97422 Schweinfurt, info@welssie, 09721/7170-0 und, Vossiek
GmbH, Robert-Bosch-StraRe 6, 97440 Werneck, infog@e®.de, 09722/9190-0. Unseren
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter ddtaetig@vossiek.de oder unserer Postadresse
mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte®.

2. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

(1) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichedt ggf. weitergegeben, soweit es
erforderlich ist, um Schadensmeldungen von Kundevezarbeiten.

Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolghimizum Zwecke der Erfullung des
Vertrages und auf Grundlage des Artikel 6 Absa&atz 1 Buchstable DS-GVO und zum
Zwecke der Erfullung einer rechtlichen Pflicht désrantwortlichen auf Grundlage von
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 BuchstabeDS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Datenrkan
zur Folge haben, dass der Schaden nicht abgewigketien kann.

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an die zustélige Abteilung im Unternehmen
(Service; Karosserie- und Lackierung); an den zustdidigen Rechtsanwalt, den
betroffenen Kunden; die entsprechende Versicherung,an die entsprechende
Leasinggesellschaft, an das entsprechende Fuhrparleanagement.

Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, weigrehgewilligt haben oder eine gesetzliche
Erlaubnis vorliegt.

Teilweise bedienen wir uns externer DienstleistérSitz im europaischen Wirtschaftsraum,
um lhre Daten zu verarbeiten.

Diese Dienstleister wurden von uns sorgfaltig awsdmt, schriftlich beauftragt und sind an
unsere Weisungen gebunden. Sie werden von unan@&@ig kontrolliert. Die Dienstleister
werden diese Daten nicht an Dritte weitergebengdsonsie nach Vertragserfillung und dem
Abschluss gesetzlicher Speicherfristen |6schenggdsie nicht in eine dartiberhinausgehende
Speicherung eingewilligt haben.

DarlUber hinaus Ubermitteln wir an unsere Rechtsanwkie gegebenenfalls Informationen
von der Schadensmeldung. Dies erfolgt, entsprecherttién gesetzlichen Anforderungen,
soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Intereen und der berechtigten Interessen
Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Anna hme besteht, dass Ihre Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schut personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen. Die Erhebung, Speicherung wh Weitergabe erfolgt mithin zum
Zwecke der betrieblichen Interessen auf der Grundlge des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
Buchstabe f DS-GVO)



(2) Wir unterhalten aktuelle technische MalRhahmen @ewdéhrleistung des Schutzes
personenbezogener Daten. Diese werden dem akt&thend der Technik jeweils angepasst.

3. Dauer der Datenspeicherung

Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht fur betrieblicBeecke verarbeiten, speichern wir die fur
die Reklamation erhobenen Daten bis zum Ablauf gksetzlichen Frist bzw. moglicher
vertraglicher Gewahrleistungs- und Garantieredie bewahren die Daten die nach Handels-
und Steuerrecht erforderlichen Informationen destragsverhaltnisses fur die gesetzlich
bestimmten Zeitraume auf Grundlage von Artigelbsatzl Satzl Buchstabe DS-GVO auf.
Fur diesen Zeitraum (regelmafllig 10 Jahren) werdenDéten allein fur den Fall einer
Uberpriifung durch die Finanzverwaltung erneut \miet. Im Anschluss werden die fir die
Reklamation erhobenen Daten geldscht bzw. gespenn ein Loschen nicht mdglich ist.

4. lhre Datenschutzrechte

Sie haben das Recht, von uns jederzeit Uber dielhnen bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten (Artik&l DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft hutie
Empfanger oder Kategorien von Empfangern, an disedDaten weitergegeben werden und
den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie dast,Redier den Voraussetzungen des
Artikel 16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Vesaizungen des Artikélr DS-
GVO die L6schung und/oder unter den Voraussetzunges Artikell8 DS-GVO die
Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen. Fetdenen Sie unter den Voraussetzungen
des Artikel20 DS-GVO jederzeit eine Datenlubertragung verlangafern die Daten noch bei
uns gespeichert sind.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener DateiNVahrnehmung von im &éffentlichen
Interesse liegenden Aufgaben (ArtikelAbsatzl Satzl Buchstabe DS-GVO) oder zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Arttkefbsatzl Satzl Buchstabé DS-GVO),
kénnen Sie der Verarbeitung der sie betreffendesopenbezogenen Daten jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft widersprechen. Im Fall dé&derspruchs haben wir jede weitere
Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zweekeunterlassen, es sei denn,

— es liegen zwingende, schutzwirdige Grinde fig ®i@rarbeitung vor, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder

— die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausitbaoer Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich.

Unter den Voraussetzungen des ArtiRélAbsatzl DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus
Grinden, die sich aus der besonderen Situatiohaetewffenen Person ergeben, widersprochen
werden.

Hinsichtlich der automatisierten Einzelentscheidumgpen Sie zudem gemalR Artik
Absatz3 DS-GVO das Recht auf das Eingreifen einer PeasibiSeiten des Verantwortlichen,
auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Atfag der Entscheidung.

5. Kontakt

Alle Informationswiinsche, Auskunftsanfragen, Widéx oder Widerspriche zur
Datenverarbeitung richten Sie bitte per E-Mail amsaren Datenschutzbeauftragten unter
datenschutz@vossiek.deoder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. riahere
Informationen verweisen wir auf den vollstandigeexiTder DS-GVO, welcher im Internet




unter https://dsgvo-gesetz.deverfigbar ist und unsere Datenschutzerklarungcheelim
Internet unter www.vossiek.de einsehbar ist.

AulRerdem haben Sie die Mdglichkeit, sich bei destémdigen Aufsichtsbehérde Uber
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayL
Promenade 18
91522 Ansbach

Oder

Postfach 1349

91504 Ansbach

Deutschland

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

Montag bis Freitag: 8:00 Uhr — 12:00 Uhr
Telefax: +49 (0) 981 180093-800



